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POLITICA DE CALIDAD

Vifia Cremaschi Furlotti esta dedicada a la produccion y comercializacién de vinos tintos, blancos y rosados
de calidad con Denominacion de Origen.

El mercado al que Vifia Cremaschi Furlotti esta enfocada es nacional e internacional, destinandose gran
parte de la produccién a la exportacion. Dado el grado de exigencia del mercado nacional e internacional, la empresa
debe responder:

e A los estandares mundiales de calidad de producto, cumpliendo con los requisitos de los clientes,
mejorando continuamente la cultura de seguridad y calidad de los alimentos elaborados en el
establecimiento, asegurar la inocuidad y legalidad del producto.

e  Priorizar una gestion ambiental eficaz (reduccién y manejo de residuos liquidos y sélidos) y
compromiso con sus comunidad y desempefio econdmico. Para garantizar estos aspectos y mejorar
continuamente, voluntariamente se certifica bajo el Cédigo Nacional de Sustentabilidad de la
Industria Vitivinicola Chilena -Vinos de Chile (AG) y BRCGS parte del grupo de certificaciones GFSI.

Como resultado de los compromisos adquiridos con nuestros clientes, comunidad y medio ambiente Vifia
Cremaschi Furlotti quiere establecer los siguientes compromisos:

=  Cumplir todos los requisitos legales aplicables a las actividades que se desarrollan bajo los cuatro aspectos
de gestion (Calidad, Responsabilidad Social, econémico financiero y Medio ambiente), asi como otros
requisitos que nuestra empresa suscriba.

= Asegurar la satisfaccion de nuestros clientes, cumpliendo con los requisitos en cuanto a inocuidad, calidad,
autenticidad y tiempos de entrega comprometidos.

= Mejorar continuamente la eficacia del Sistema de Gestién Integrado, revisando el sistema para identificar
oportunidades, atender reclamos en forma oportuna considerando estos como una oportunidad de mejora y
para tomar acciones correctivas efectivas.

= Motivar, sensibilizar y capacitar a nuestro personal en temas de higiene y calidad del producto, para promover
la elaboracion de productos inocuos que no afecten la salud de las personas.

= Mantener procesos bajo control por medio del Sistema de Gestién integrado que garantice consistencia y
reduccion continua de mermas.

= Promover el cuidado del medio ambiente, mediante el establecimiento e implementacion de programas de
control ambiental, poniendo especial atencion a la aparicion de nuevas tecnologias evaluando su viabilidad
tanto técnica como econdmica de su adaptacion,

Velar por el cumplimiento de esta politica es responsabilidad del Gerente General y su ejecucién es compromiso
de todos los miembros de Vifia Cremaschi Furlotti. Asi como también, el desarrollo y mantencion del Sistema de
Gestion Integrado

San Javier, 15 de mayo de 2024
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